
Eine ökonomische Analyse

Florian Luther, Jochen Felsner, Yuexin Huang 



10. Dezember 2003 Google – Eine ökonomische Analyse
Florian Luther, Jochen Felsner, Yuexin Huang

Seite 2

Inhalt

• Geschichte & Funktionsweise von 
Google

• Der Markt der Internetsuchmaschinen

• Analyse des Unternehmens Google

• Ausblick und strategische 
Empfehlungen



10. Dezember 2003 Google – Eine ökonomische Analyse
Florian Luther, Jochen Felsner, Yuexin Huang

Seite 3

Geschichte

Ende 2000
Google hat schon mehr als 100 Millionen Suchanfragen pro Tag 
und bemüht sich, neue Verfahren zu finden, um die Suchanfragen 
durch flexiblere Verfahren zu beantworten

ZeitEreignis

2001Search Engine Watch Award

Juni 2000

Google und Yahoo kündigen eine Partnerschaft an, die die 
Zusammenarbeit zwischen diesen beide Firmen verstärkt. Google
ist nicht nur ein Technologieanbieter, sondern beantwortet täglich 
18 Millionen Suchanfragen direkt von Internetbenutzern 

Februar 2002 „Plug-and-play“-Suchlösung für andere Anbieter

1999
AOL/Netscape wählen Google als ihren Internetsuchdienst und 3 
Millionen Nutzer nutzen dies pro Tag

September 1998 Google wird gegründet

Januar 1996Suchmaschine BackRub
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Re-indexing Prozess

Funktionsweise: Crawler-Technologie

Wähle spezielle IP-
Adresse aus einer 
IP-Adressenmenge 

Finde die aktuelle 
Website

Mache den Index für 
die aktuelle Website

PageRank Kalkulation

Speichere den 
Inhalt im Cache

Ja

Ja

Nein

Nein

Besteht Bedarf, die Seite im 

Cache zu speichern?

Gibt es noch Links von 

der aktuellen Seite, die 

noch nicht indiziert 

wurden?
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Funktionsweise: 
PageRank-Technologie

• Der PageRank-Algorithmus ist der 
Softwarekern von Google, der von Larry Page 
und Sergey Brin entwickelt wurde

• PageRank gibt die Wichtigkeit einer Website 
an

• Ein Link von Site A zu Site B wird als eine 
Wahlstimme für Site B angesehen

• Die Seiten mit höherer Qualität bekommen 
eine höhere PageRank-Bewertung
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Spezialfunktionen der Google-Suche

PDF-Dateien finden

Links im Cache
Ähnliche Seiten

Nachrichten

Rechner

Übersetzung der Website

Domain-Einschränkung

Google ToolbarGoogle Web APIs

Google Bild Suchen

Google Universität Suchen
Google Wireless

K
om

plexität der Im
plem

entierung

Differenziertheit der benutzten Technologie

WAP/J2ME PDF Technologie

COM+/ActiveX
Technologie

Übersetzungstechnologie



10. Dezember 2003 Google – Eine ökonomische Analyse
Florian Luther, Jochen Felsner, Yuexin Huang

Seite 7

Internetsuche –
ein attraktiver Markt?

• Akteure: Google, Yahoo, AOL, MSN

• Suchanfragen: ca. 500 Mio. täglich

• Marktumsatz: 

– 2003: $2 Mrd.  

– 2007: $6-8 Mrd. (geschätzt)

– Vergleich: Umsatz von Amazon in 2002: 
$3,9 Mrd. 
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Marktanteile

Google
32%

Yahoo!
26%

AOL
19%

MSN
17%

Overture
1%

Lycos
0,4% Ask Jeeves

2%
AltaVista

1% Others
2%

Quelle: ComScore
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Marktanteile (Fortsetzung)

Google
77%

AltaVista
1%

Overture
1%

Lycos
0,4% Ask Jeeves

2%
Others

2%
MSN
17%

Quelle: ComScore
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Erwartete Marktenwicklung ($)
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Finanzdaten – Umsatz Google ($)
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Finanzdaten (Fortsetzung)

• Gewinn für 2003: $100-200 Mio. (geschätzt)

• Yahoo: Umsatz 2002: $950 Mio., Gewinn: $43 
Mio. 

• IPO voraussichtlich 1. Quartal 2004, 
erwartete Marktkapitalisierung: $15-20 Mrd. 
(BMW: €18 Mrd., Yahoo: $28,8 Mrd.)

• Mitarbeiter: 2003: 1300 (Yahoo: 3600, BMW: 
101.000)
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Business Model

• Value Model

– „Relevanteste Suchergebnisse, schnell und zuerst“

• Customer Model

– B2B

– B2C

• Revenue Model

– Lizenzierung der Suchtechnologie an Portale und 
andere Unternehmen

– Suchwort-basierte Werbung
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Suchwortbasierte Werbung

Adwords

Prem
ium

 sponsorship

advertising
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Suchwortbasierte Werbung (Forts.)

• “Premium sponsorship advertising”

– Von Google betreute Kampagnen

– Spezielle Verträge mit Großkunden

• „Adwords“

– Vom Kunden selbst betreute Kampagnen

– Bezahlung pro Klick

– Werbekunden bieten für die beste Position
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Suchwortbasierte Werbung 
(Marktentwicklung)

Online-Werbung (Mio. $) 1998 1999 2000 2001 2002 UN mit g rößtem Umsatz pro Kategorie
Total 1920 4621 8087 7134 6010
Banners 1075 2588 3882 2568 1743 AOL, Yahoo!, MSN
Sponsorships 634 1248 2264 1855 1082 AOL, Yahoo!, MSN
Keyword Search 0 0 81 285 901 Overture, Google
Classifieds 0 0 566 1141 901 eBay, Yahoo!, Monster
Slotting Fees 0 0 243 571 481 AOL, Yahoo!, MSN
Interstitials 96 185 323 214 300
E-Mail / Messaging 0 92 243 214 240
Rich Media 0 0 162 143 300
Referrals 0 0 323 143 60
Keyword Search per Total 0% 0% 1% 4% 15%

Quelle: Morgan Stanley Research



Porters 5 Kräfte

• Technologie sind signifikante sunk 
costs

• Markenname
• geringe Wechselkosten
• Keine Netzwerkeffekte

Markteintrittsbarrieren

• Inhalt und 
Bandbreite
vorhanden

Lieferanten

• Yahoo, MSN, AOL
• CR3=75%- hohe

Konzentration
• Wettbewerbsvorteil nur durch

bessere Technologie und 
Wechselkosten gering

Wettbewerb

• Einzig entfernte Substitute wie
Lexika (online oder offline) oder
Bibliotheken

• Es gibt keine wirkliche Alternative 
zu Suchmaschinen

Substitute                                          

• Große
Werbekunden
können Rabatte
aushandeln

• Yahoo und AOL 
als Lizenznehmer
der Google-
Technologie haben
ebenfalls gute
Verhandlungs-
position

Käufer

Seite 1710. Dezember 2003
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SWOT Analyse

• Stärken:
– Technologie / Innovation

– Qualität der 
Suchergebnisse

– Markenname

– Vorherrschende 
Marktstellung

– Regionalisiert

– Stark differenzierte 
Suchen (Bsp: Froogle, 
Katalogsuche, Bilder)

• Schwächen:
– Hohe Kosten (HQ im Silicon 

Valley)

– Fokussierung ausschließlich 
auf Suche (vgl. Yahoo!)

– Hohe Konzentration der 
Portalbetreiber � Starke 
Verhandlungsposition bzgl. 
Lizenzierung der 
Suchtechnologie

– Keine feste Bindung der 
Nutzer wegen geringer 
Wechselkosten
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SWOT Analyse (Fortsetzung)

• Chancen: 
– Suchen im Internet immer 

wichtiger � wachsender 
Suchmarkt

– Aufbau eines Portals (vgl. 
Yahoo)

– „Google Encarta“

• Risiken:
– Entwicklung überlegener 

Suchtechnologien anderer 
Unternehmen

– Markteintritte neuer 
Konkurrenten

– „Keyword Spamming“

– „Google Bombing“
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Google Bombing
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Strategischer Ausblick

• Fokussierung auf technologische 
Innovationen, um den Vorsprung bei 
der Qualität der Resultate zu halten

• Differenzierte Suchen ausbauen (Suche 
in Lexika)

• Zum Portal ausbauen (?)
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Quellen

• Porter, Michael E., Competitive Strategy

• Hoover‘s Financial Services

• Morgan Stanley Research

• ComScore Networks

• www.google.com

• www.webworkshop.net/pagerank.html
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