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Proiekte bel IG

Projekte bei IG zeichnen sich aus durch:
 Behandlung ,echter” Fragestellungen
e Tatsachliche Verwendung — Keine ,Papierkorbware*

« Teilweise bedeutende Auswirkungen bei Auftraggebern und
anderen (z.B. BMI < Microsoft)

e Bisher nicht oder wenig behandelte Themen
« Fachiubergreifende Aufgabenstellungen
o Zeitdruck
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Warum Proiektmanagement’?
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Sehe gute Ackelt]
Aber sollten wir hler vicllelcht nicht
noeh eln wenig detaillierter werden...?
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Warum Proiektmanagement?

* Projekte bergen Risiken

o FoOrderung professioneller Projekt- und Teamarbeit

e Zielorientierung

* Verbesserung des Informationsflusses und -austausches

« Planung unter Berucksichtigung von Ressourcen und
Terminen

o Standige Kontrolle des Projektfortschrittes

= Projektmanagement erh6ht die Wahrscheinlichkeit, dass ein
Projekt zum Erfolg wird!
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Vier groBe ProiektEhasen

Vorphase
- Zielsetzung
- Rahmenbedingungen

Ceen

Nach: http://www.projekthandbuch.com/projektphasen.htm
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VorEroiektEhase

Die Vorprojektphase dient der Vorbereitung eines Projektes
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Was ist das Projekt?

Welche Ziele verfolgen wir mit dem Projekt?
Welche Informationen liegen uns vor?

Welche wichtigen Termine gibt es?

Wer sind die Mitglieder im Projektteam?

Gibt es sonstige wichtige Rahmenbedingungen?

Dokumentation: Intentionspapier, bei IG auch
Intentionsprasentation
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Planungsghase

Planungsphase

- Kickoff-Meeting

- Projektspezifikation
- Projektplanung

Ceen

Nach: http://www.projekthandbuch.com/projektphasen.htm
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Planungsghase: Kickoff-Meeting

Das Kickoff-Meeting ist das erste Treffen des Projektteams
 Teilnehmer: Projektteam + Betreuer

e Was ist die Ausgangssituation

e Diskussion und Festlegung des Projektzieles

 Welche Teamregeln gibt es (Verantwortlichkeiten, Hilfsmittel,
Kommunikation, Nichteinhaltung, etc.)?

o Zeitaufwand: ca. 3-4 Stunden
 Dokumentation: Protokoll
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Planungsghase: ProiektsEezifikation

Die inhaltliche Projektspezifikation beugt Missverstandnissen
VOr:
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Was will der Auftraggeber? (auch: Lastenheft)

Was kdnnen wir leisten? (auch: Pflichtenheft)

Wie kbénnen wir das Projekt inhaltlich eingrenzen?
Was sind unsere Prioritaten, was machen wir nicht?

Zeitaufwand. Mehrere Tage, kontinuierliche Abstimmung mit
dem Auftraggeber

Dokumentation: moglichst detaillierte Beschreibung der zu
erbringenden Leistung (Abstimmung mit Auftraggeber)
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Planungsghase: ProiektEIanung

Die Projektplanung ist die Grundlage ftr den Projekterfolg:
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Unterteilung des Projektes in Teilaufgaben und Arbeitspakete
Wer Ubernimmt welche Arbeitspakete?

Welche (realistischen!) Termine setzen wir uns fur die
Arbeitspakete?

Was sind die drel bis funf wichtigsten Meilensteine?
Wann ist das Projekt zu Ende?

Zeitaufwand: 1-2 Tage

Dokument: Projektablaufplan
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Projektablaufplan — Eine Moglichkeit
| Sichere Mobile Netze |

Erfahrungen :
Uni-Rostock O8S Algorithmen Analyse

Rachiencha Recherchs
Milesione 1 wer, bis wann?y wer, bis wann? Wwer, bia wann?
o | &=
4.4 b e T e e e R e e L e e R R
auaararban
wer, e wann? werr, bis wann? 'Wwer, bie wann?
Hontakisufnahme
Milesions 2 wer, ke wann'? wer, bis wann? Wer, bis wann'? 'Wer, ois wann'?

Zwischen- TR _.I_ _____________ _|_ ____________

prasentation 22.5.

Dokurnsntation Dkurmsntallon Dokumeniatlan Enddokurmsntation
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Proiektablaufglan — elne andere M(‘jglichkeit

Hier sind wir

Person 1
Person 2

Person 3

Beginn: Teil 1: Teil 2: Teil 3: Teil 4: Ende:
01.04.2004 15.04.2004 03.05.2004 17.05.2004 01.06.2004 15.06.2004
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Projektablaufplan: Zu beachten

Das Arbeiten mit Projektplanen erfordert Feingeflnl:
o Zu detalllierte Aufteilung hemmt Kreativitat und freies Denken

e Zu detalllierte Aufteilung fuhrt u.U. zu stupidem ,Abarbeiten®
(Taylorismus!)
e Zu grobe Aufteilung animiert zum ,Verschleppen®

e Zu grobe Aufteilung fuhrt zu Unklarheiten

— Aufgabenstellung
— Zustandigkeiten

= Dieses Feingefuhl wollen wir vermitteln

Ut
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DurcthhrungsEhase

Durchfihrungsphase
- Umsetzen der Planung
- Projektcontrolling
- Dokumentation

Nach: http://www.projekthandbuch.com/projektphasen.htm
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Durcthhrunnghase

In der Durchfihrungsphase sind wichtig:

* Projektcontrolling

e Kommunikation

e Statusberichte

« Dokumentation

o Gdf. EinflUhrung / Implementation

... und nattrlich die Durchfihrung selbst
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Durcthhrunnghase: Proiektcontrolling

Das Projektcontrolling tberprift, ob wir im Plan liegen:
 Permanenter Soll/lst-Vergleich

e Kontrolle der Meilensteine

 Welche Malinahmen mussen wir treffen?

o Zeitaufwand: Kontinuierlich
« Dokumentation: Ggf. angepasster Projektplan
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Durcthhrunnghase: Kommunikation

Regelmalige Treffen im Projektteam (evtl. mit dem Auftraggeber)
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Was sind unsere Zwischenergebnisse?

Gibt es Schwierigkeiten oder Verzégerungen?
Austausch von Erfahrungen und Informationen
Konnen wir schwierige Probleme gemeinsam Idsen?
Weiteres Vorgehen

Was muss der Auftraggeber bis wann liefern?
Aufnahme von Anderungswiinschen (Vorsicht!)
Zeitaufwand pro Treffen: 2-3 Stunden
Dokumentation: Protokolle
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Durcthhrunnghase: Statusberichte

Statusberichte informieren den Auftraggeber und sind
gleichzeitig Absicherung fur das Projektteam
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Regelmaldige Berichte an den Auftraggeber (ca. 1 Mal /
Monat)

Sind wir im Plan?

Wo gibt es Verzdgerungen?

Gibt es Probleme? Welche?

Grundlage: Dokumentation und Protokolle
Zeitaufwand: ca. 2 Stunden

Dokumentation: Statusbericht (ca. eine A4-Seite)
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Durcthhrunnghase: ImEIementation

Gegebenenfalls — bei IG-Projekten eher selten — wird das
Projektergebnis mit der Implementation Ubergeben:

« Ubergabe des ,Produkts“ an den Auftraggeber
« Ubergabe der Dokumentation

o Ggf. Integration/Schnittstellenanpassung

o Ggf. Einweisung/Schulung
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Vier groBe ProiektEhasen

Abschlussphase

- Abschlussbericht
- Abschlusssitzung
- Weitere Projekte?

Nach: http://www.projekthandbuch.com/projektphasen.htm
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Abschlussghase

Die Abschlussphase gliedert sich in:
* Abschlussmeeting, Endprasentation

e ,lessons learned”
* Anknupfungspunkte, weiterfuhrende Projekte?

« Dokumentation: Schlussbericht
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Grunde fur das Scheitern
Falsche Planung der weichen Faktoren

— Ubernahme von alten Daten, Schnittstellen

— Einfahrung bei Anwendern

e Falscher Ehrgeiz
— Auftraggeber verlangen geringe Projektkosten
— Das animiert Projektleiter zu Fehleinschatzungen (s.o.)

Mangelnde Flexibilitat
— Verschiebung der Meilensteine muss sich auch in
Endtermine auswirken

o Zu viel Flexibilitat
— Anforderungen wachsen ohne Auswirkungen auf
B

Zeitplanung
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... und was man dagegen tun kann

 Abhangigkeiten besser einschatzen
— Rahmenbedingungen muissen vorher klar sein

Keine Angst vor der Wahrheit
— Wir bestrafen niemanden dafir, dass er die Wahrheit

sagt”
— Glaubt man das?

 Ubereifer dampfen
— Knackpunkt: ,Alles wird gut“-Prognosen

Besser frihzeitig handeln
— Am Anfang zu scheitern ist deutlich billiger als am Ende

W

Nach: Information Week, Nr. 21, 15.10.1998
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Und trotz aller Theorie gilt:

Die wichtigsten Korperteile des Managers sind Herz, Bauch,
Seele und Nase. Sie braucht er, um

« mit dem Herzen zu fuhren

o dem Gefuhl im Bauch zu vertrauen
e die Organisation zu beseelen

e zU riechen, dass etwas stinkt

Quelle: Tom DeMarco - Der Termin - Kap. 6
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Weiter fuhrende Informationen

e Online-Handbuch und Ratgeber:
http://www.projekthandbuch.com

e Bettlektire:
Tom DeMarco — Der Termin

ISBN: 3-446-19432-0

CUloerin
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